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kompleksowy mechanizm wsparcia organizacji pozarzagdowych w zakresie zwiekszenia jakosci i dostepnosci ustug

zatgcznik nr 8 do zapytania nr 1/JAKOSC/MAt/2025

UMOWANR ............ zawarta w dnil......coeceveuveennnenne r. w Biatymstoku
pomiedzy:

Narodowym Forum Doradztwa Kariery z siedzibg w Warszawie przy ul. Aleje Jerozolimskie 51/9,
00-697 Warszawa, NIP: 5262735277 reprezentowanym przez:

1) Czestawa Noworola- Prezesa Zarzadu
2) Wiodzimierza Jana Trzeciaka- Wiceprezesa Zarzadu

zwanym dalej ,,Zamawiajacym”’,
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PrZEZ:cecvtieeeit e cancvnvensensenseesee e e ene eae oae .00 ZWANYM dale] ,,Wykonawca”

Po rozpatrzeniu ofert ztozonych w zapytaniu ofertowym nr 1/JAKOSC/MAL/2025 zostaje zawarta

umowa nastepujacej tresci:
§1 PRZEDMIOT UMOWY

1. Zamawiajgcy powierza, a Wykonawca przyjmuje do wykonania przedmiot niniejszej umowy,
zwanej dalej Umowa, polegajacy na organizacji szkolert w zamdwieniu pt: ,,Organizacja i
realizacja 4 warsztatéw wyjazdowych w celu podniesienia kompetencji w zakresie Swiadczenia
ustug spotecznych przez przedstawicieli organizacji pozarzadowych wykonujacych ustugi w
obszarach: edukacja i ksztatcenie i/lub wtgczenie i integracja i/lub ochrona zdrowia w
projekcie: ,,JAKOSC w NGO kompleksowy mechanizm wsparcia organizacji pozarzagdowych w
zakresie zwiekszenia jakosci i dostepnosci ustug”.

2. Przedmiot zamdwienia bedzie realizowany zgodnie z ofertg Wykonawcy i wypetnionym for-
mularzem ofertowym Wykonawcy.

3. Szczegodtowy opis przedmiotu Umowy zostat okreslony w Zatgczniku nr 1 do Zapytania.

4. Strony zgodnie o$wiadczaja, ze Zapytanie nr 1/JAKOSC/MAKL/2025 wraz z zatgcznikami, w
szczegolnosci opis przedmiotu zamdwienia stanowigcy Zatacznik nr 1 do zapytania i oferta
Wykonawcy z dnia .....cceeveeneenenne wraz z zatgczonym formularzem ofertowym stanowig inte-
gralng czes¢ Umowy oraz opisujg zakres i sposdb swiadczenia Wykonawcy.

5. Zajecia prowadzg osoby spetniajgce warunki okreslone w opisie przedmiotu zamdwienia i ofer-
cie Wykonawcy. Osoby prowadzace zajecia jesli nie byt wskazane w ofercie musza spetniac
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warunki wskazane z zapytaniu, by¢ zgtoszone do Zmawiajgcego przed szkoleniem i zaakcepto-
wane przez Zamawiajgcego.

6. Zamawiajacy i Wykonawca wybrany w postepowaniu o udzielenie zamdwienia obowigzani sa
wspotdziatac przy wykonaniu umowy w sprawie zamdwienia publicznego w celu nalezytej rea-
lizacji zamodwienia.

82
TERMIN UStUGI

Ostateczny termin realizacji zamdwienia: od dnia podpisania umowy do 31.03.2026r.

83
WARUNKI PLATNOSCI

1. Strony zgodnie ustalajg, ze maksymalne catkowite wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy
za wykonanie przedmiotu Umowy, stosownie do oferty Wykonawcy z dnia .......cecueeuverueennnne ,
wynosi: brutto: ............ PLN (sfownie:..........c.ccevuvirvneennnn.. ), Z Zastrzezeniem ust. 3.

2. Strony zgodnie ustalajg, ze stawka jednostkowa za jedno szkolenie , stosownie do oferty Wy-
konawcy z dnia..................., wynosi: brutto: ............ PLN (stownie: .......... ).

3. Wynagrodzenie za wykonanie przedmiotu Umowy zawiera wszystkie koszty, optaty i sktadniki
zwigzane z realizacjg przedmiotu Umowy oraz wszelkie pozostate koszty konieczne do ponie-
sienia, a niewymienione w tresci Umowy, potrzebne dla prawidtowego, kompleksowego wy-

konania przedmiotu Umowy.
4. Wszelkie optaty zwigzane i wynikajace z realizacji przedmiotu Umowy pokrywa Wykonawca.

5. Wynagrodzenie Wykonawcy ptatne bedzie na podstawie faktur czesciowych lub faktury kon-
cowej wystawionej przez Wykonawce stosownie do zapisdw szczegdtowego opisu przed-
miotu zamdwienia stanowigcego Zatacznik nr 1 do Zapytania. Podstawg wystawienia faktury
VAT przez Wykonawce bedzie: podpisanie przez strony protokotu przyjecia ustugi potwierdza-
jacego zgodnos¢ wykonania przedmiotu Umowy z warunkami zawartymi w Zapytaniu oraz do-
starczenie dokumentéw okreslonych w § 3 ust. 7 lub protokotu czesciowego zgodnie z warun-
kami w zapytaniu ofertowym.

6. Wynagrodzenie przystugujace Wykonawcy ptatne bedzie w catosci. Wynagrodzenie bedzie
wyliczone jako iloczyn stawki jednostkowej wskazanej w § 3 ust. 2 i faktycznej liczby przepro-
wadzonych szkolen.

7. Podstawa do wystawienia faktury i wyptaty stosownego wynagrodzenia bedzie dostarczenie
przez Wykonawce dokumentéw potwierdzajacych wykonanie ustugi okreslonych w szczegdé-
towym opisie przedmiotu zamdwienia stanowigcym Zatacznik nr 1 do Zapytania oraz podpisa-
nie protokotu odbioru ustugi.
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8. Wartos¢ faktury koricowej zostanie obnizona w przypadku, gdy z noclegéw nie skorzystaja
wszyscy uczestnicy szkolen o ryczattowa wartos¢ 300 PLN za kazdg osobe niekorzystajaca z
noclegdw, ktdra nie zostata rozliczona w fakturze czesciowej. Wartos¢ ryczattowa bedzie mo-
gta by¢ obnizona, w przypadku, gdy Wykonawca przedstawi fakture kosztowga potwierdzajaca
nizszy koszt noclegéw 1 osoby na szkoleniu, w ramach ktdérego uczestnik lub uczestnicy zrezy-
gnuja z noclegdw. Liczba oséb korzystajgcych z noclegdw na kazdym szkoleniu bedzie usta-
lona z Zamawiajgcym w terminie nie krétszym niz 5 dni przed terminem rozpoczecia szkolenia.
W przypadku gdy uczestnik zrezygnuje z noclegéw w terminie krétszym niz 5 dni przed rozpo-
czeciem szkolenia wartos¢ faktury nie zostanie obnizona z tego powodu.

9. Wykonawca moze wystawic fakture czesciowa po zrealizowaniu czesci szkoleri (co najmniej 2
szkolerl) o wartosci odpowiadajgcej wielokrotnosci wartosci szkolenia wskazanej w ofercie
Wykonawcy. W takim przypadku podstawa do wystawienia faktury bedzie podpisany przez
Zamawiajgcego protokdt czesciowy odbioru ustugi pod warunkiem przekazania przez Wyko-
nawce kompletu wszystkich dokumentéw wskazanych w opisie ,,dokumentacji realizacji
ustugi”. W takim przypadku rozliczenie osdb nie korzystajgcych z noclegéw na tych szkole-
niach odbedzie sie na takich samych zasadach jak w przypadku faktury koricowe;j.

10. Przekazanie przez Wykonawce kompletu wszystkich dokumentédw wskazanych w opisie ,,do-
kumentacji realizacji ustugi” bedzie podstawa do podpisania przez Zamawiajgcego protokotu
lub protokotu czgsciowego odbioru ustugi.

11. Brak ktéregokolwiek dokumentu wskazanego w ,,dokumentacji realizacji ustugi” oznacza brak
mozliwosci przyjecia ustugi. W takiej sytuacji Wykonawca zostanie wezwany do uzupetnienia
dokumentacji w wyznaczonym terminie. W przypadku braku przedstawienia dokumentacji Wy-
konawca nie otrzyma wynagrodzenia za szkolenie, ktérego dotyczy niekompletna dokumenta-
Cja, niezaleznie od faktu przeprowadzenia szkolenia. W takim przypadku wartos¢ ustugi zosta-
nie obnizona o wartos¢ szkolenia wskazang w ofercie.

12. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ udzielenia Wykonawcy zaliczki na poczet wykonania
przedmiotu umowy do wysokosci max. 30% wartosci zamdwienia na podstawie wniosku o za-
liczke.

13. Wynagrodzenie ptatne bedzie przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy o nr:
eeeeeew.. prowadzony przez bank ... w terminie 30 dni od daty do-
reczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wystawionej faktury.

14. Wykonawca oswiadcza, ze wskazany w pkt 11 rachunek bankowy jest rachunkiem rozliczenio-
wym przedsiebiorcy stuzgcym do celéw prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, dla ktérego
bank prowadzacy ten rachunek utworzyt powigzany z nim rachunek VAT.

15. Zamawiajgcy zastrzega sobie mozliwos¢ stosowania mechanizmu podzielonej ptatnosci w ro-
zumieniu ustawy o podatku od towardw i ustug.
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16. Za dzien zaptaty wynagrodzenia uznaje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiaja-
cego.

17. Wynagrodzenie objete Umowg jest wspdtfinansowane ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027, Priorytet IV Spdjnosé
spoteczna i zdrowie, Dziatanie 04.12 Wsparcie NGO w zakresie ustug publicznych i wspétpracy.

84
OBOWIAZKI WYKONAWCY ORAZ SPOSOB REALIZACJI USEUGII

1. Wykonawca zobowigzany jest w szczegdlnosci do:

1.1. wykonania przedmiotu umowy z nalezytg starannoscia, w terminie okreslonym niniejsza
Umowag,

1.2. wywigzania sie z petnego zakresu czynnosci opisanych w Zapytaniu nr 1/JA-
KOSC/MAE/2025, zatgcznikach do zapytania oraz niniejszej Umowie,

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania i zaniechania wtasne oraz osdb, ktdrymi sie
postuguje na kazdym etapie realizowania Przedmiotu umowy.

3. Wykonawca bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego nie moze przenies¢ praw lub obo-
wigzkdw wynikajacych z niniejszej Umowy na rzecz osoby trzeciej.

4. Kazde szkolenie musi by¢ realizowane w hotelu o standardzie co najmniej trzygwiazdkowym
lub osrodku szkoleniowym, konferencyjnym zapewniajacym noclegi o takim standardzie (lub z
mozliwoscig noclegu w hotelu o standardzie co najmniej trzygwiazdkowym zapewniong przez
Wykonawce w odlegtosci nie wiekszej niz 1 km od miejsca szkolenia) na terenie wojewddztwa
matopolskiego. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo akceptacji propozycji miejsca realizacji
szkolen. Lokalizacje szkoler wyjazdowych zostang dobrane tak, aby sprzyjaty atmosferze,
skoncentrowanej pracy, relaksu i inspiracji Wykonawca dla kazdego terminu szkolenia (przed-
stawionego przez Zamawiajgcego Wykonawcy na co najmniej 21 dni przed szkoleniem) zapro-
ponuje Zmawiajgcemu co najmniej 3 lokalizacje spetniajace okreslony w zamdwieniu standard
ustugi, z ktérych Zamawiajgcy wybierze i zaakceptuje lokalizacje optymalna dla grupy uczestni-
kéw iich potrzeb nie pdzniej niz 14 dni przed planowanym terminem szkolenia. Zamawiajgcy
zastrzega sobie prawo do okreslenia termindw realizacji szkolen, ktére poda Wykonawcy co
najmniej 21 dni przed planowanym terminem szkolenia a Wykonawca zobowigzany jest do zre-
alizowania szkolenia w podanym przez Zamawiajgcego terminie. Zamawiajacy dopuszcza
mozliwos¢ realizacji maksymalnie trzech szkolert w jednym terminie miejscu. Oznaczato, iz
Wykonawca powinien zapewni¢ miejsce szkolenia dysponujgce odpowiednig liczba sal oraz od-
powiednig liczbe trenerdw adekwatnie do zaakceptowanych programdéw szkolen.
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5. Kazde szkolenie realizowane bedzie w cyklu 3 dniowym: 6 godzin pierwszego dnia, 8 godzin
drugiego dnia i 4 godziny trzeciego dnia. Zamawiajgcy dopuszcza inny sposdb organizacji szko-
leri (w tym podziat godzin na poszczegdlne dni szkoleniowe) jezeli bedzie ona odpowiadata na
potrzeby uczestnikdw lub bedzie wynikata z doraznych potrzeb realizacji catego projektu pod
warunkiem akceptacji tych zmian przez Zamawiajacego.

6. Szkolenia realizowane beda w grupach 9-12 osobowych (dla facznej liczby 40 uczestnikédw) w 3
zakresach odpowiadajacych 3 obszarom: (A) ochrona zdrowia, (B) edukacja i ksztatcenie oraz
(C) wiaczenie i integracja spoteczna. Wykonawca powinien zapewnic na kazde szkolenie trene-
row mogacych poprowadzi¢ zajecia wg. wymienionych obszaréw swiadczenia ustug spotecz-
nych. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo akceptacji szczegétowego programu szkolenia i ewen-
tualnego wniesienia uwag co do tematyki w terminie nie pdzniej niz 10 dni przed planowanym
terminem szkolenia. Zamawiajgcy dopuszcza mozliwos¢ realizacji maksymalnie 3 szkoleri w jed-
nym terminie i miejscu. Oznacza to, iz Wykonawca powinien zapewni¢ miejsce szkolenia dyspo-
nujgce odwodnig liczba sal oraz odpowiednig liczbe treneréw adekwatnie do zaakceptowanych
programow szkolen.

7. Wykonawca zobowigzany jest do dostarczenia uczestnikom szkolent w trakcie szkolenia mate-
riatdw na nosniku USB opracowanych przez Zamawiajacego i przekazanych Wykonawcy co naj-
mniej 14 dni przed terminem planowanego szkolenia. Wykonawca powinien zapewni¢ materiaty
biurowe dla kazdego uczestnika na szkolenie obejmujace dtugopis, notatnik lub kartki do noto-
wania oraz materiaty biurowe dla trenera niezbedne do prowadzenia zaje<.

8. Wykonawca winien zapewnic¢ sale szkoleniowe (dostosowane do potrzeb 0séb z niepetno-
sprawnosciami w przypadku, gdy co najmniej jeden uczestnik szkolenia bedzie zgtasza¢ po-
trzeby w tym zakresie) wyposazone m.in. w stoty, krzesta, rzutnik multimedialny z ekranem,
komputer, bezprzewodowy dostep do Internetu. Wykonawca przy uwzglednianiu kosztu sali w
ofercie winien wzig¢ pod uwage czas trwania szkolenia oraz czas trwania przerw kawowych.
Przerwa kawowa docelowo winna by¢ organizowana w tej samej sali co szkolenie lub w sali znaj-
dujacej sie w bezposrednim sagsiedztwie sali szkoleniowe;j.

9. Wykonawca zapewni noclegi (ze sniadaniem) w pokojach 2-osobowych o standardzie nie niz-
szym niz standard hotelu co najmniej trzygwiazdkowy (dopuszczalne jest oswiadczenie hotelu
o spetnieniu standardu), t6zka jedno- osobowe, maksymalna liczba oséb nocujacych w jednym
pokoju: 2 osoby; pokdj z tazienka; zakwaterowanie wszystkich uczestnikdw szkolenia w jednej
lokalizacji (Zamawiajacy dopuszcza mozliwosc¢ rezygnacji uczestnikdw z noclegu, przy czym do
progu nie mniejszego niz 60% ogdlnej liczby uczestnikéw-prég gwarantowany). Zamawiajacy za-
deklaruje ostateczng liczbe uczestnikow korzystajacych z ustugi noclegu w ramach danego
szkolenia nie pdzniej niz na 5 dni przed terminem rozpoczecia danego szkolenia. Wykonawca
zagwarantuje uczestnikom wyzywienie obejmujace sniadanie (pieczywo, min. 2 dania na ciepto,
warzywa, nabiat, wedlin, kawy, herbaty z dodatkami cukru, Smietanki, mleka do kawy, napoje
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zimne); obiad (dwa dania: zupe i drugie danie, napoje, suréwka); kolacja (co najmniej trzy ro-
dzaje przystawek, jedno danie ciepte i jedno zimne, kawa, herbata, napoje zimne woda mine-
ralna gazowana i niegazowana, sok); przerwa kawowa (kawa, herbata, woda, mleko, cukier, cy-
tryna, drobne stone lub stodkie przekaski typu paluszki, ciastka), treneréw w odpowiedniej licz-
bie umozliwiajgcych realizacje szkolen (Zamawiajacy informuije, iz trenerzy prowadzacy szkole-
nie moga dostosowywad poszczegdlne ¢wiczenia do swojego stylu pracy, potrzeb grupy czy
innych zmiennych, zachowujac jednak bezwzglednie koniecznos¢ realizacji celéw oraz tresci ca-
tego szkolenia jak i poszczegdlnych modutéw).

10. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy takze: oznaczanie dokumentéw wytworzonych w ramach
projektu zgodnie z Wytycznymi, w tym oznaczanie znakiem Unii Europejskiej i znakiem Fundu-
szy Europejskich: wszystkich prowadzonych dziatari informacyjnych zwigzanych z organizacja
szkolen; wszystkich dokumentdw zwigzanych z realizacjg projektu; wszystkich dokumentdw i
materiatow dla oséb i podmiotdw uczestniczacych w projekcie, w tym zaswiadczen o uczestnic-
twie lub innych certyfikatéw; umieszczanie informacji o projekcie, wnioskodawcy i Zzrédle finan-
sowania w miejscu szkolenia; odpowiada za przetwarzanie danych osobowych w ramach
umowy zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, w tym RODO (Wykonawca zawrze
z Zamawiajagcym umowe o powierzeniu przetwarzania danych osobowych).

11. Podczas realizacji szkolert Wykonawca musi przestrzegad zasad horyzontalnych i konwencji tj.
Karty Praw Podstawowych Unii Europejskiej z dnia 26 pazdziernika 2012 r.; Konwencji o Prawach
Oséb Niepetnosprawnych, sporzadzong w Nowym Jorku dnia 13 grudnia 2006 r., Konwencji o
Prawach Dziecka przyjeta przez Zgromadzenie Ogdlne Naroddéw Zjednoczonych z dnia 20 listo-
pada 1989 r., zasadg réwnosci szans i niedyskryminacji, w tym z dostepnoscia dla oséb z niepet-
nosprawnosciami, zasady rownosci kobiet i mezczyzn, zasady dotyczgcej przestrzegania prze-
pisdw antydyskryminacyjnych, zasady zréwnowazonego rozwoju, zasady ,,do no significant
harm” (DNSH) —,,nie czyri powaznych szkdd”. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji pro-
jektu zgodnie z Wytycznymi dotyczgcymi realizacji zasad réwnosciowych w ramach funduszy
unijnych na lata 2021-2027. Wytyczne s3 zamieszczone na stronie internetowej www.fundu-
szeeuropejskie.gov.pl.

12. Wykonawca w dniu rozpoczecia szkolenia przekaze wszystkim osobom uczestniczagcym harmo-
nogram zajec oraz zapozna z programem szkolenia. Wykonawca zobowigzany jest pisemnie in-
formowac Zamawiajgcego o wszelkich planowanych zmianach w harmonogramie zajec - przed
ich dokonaniem. W przypadku odwotania zajec z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy - pisem-
nie informowad Zamawiajgcego o odwotaniu zaje¢ najpdzniej w dniu zaistnienia okolicznosci, a
takze o propozycji zmian w harmonogramie, wynikajgcych z odwotania zaje¢. Niezwtocznie po-
informowac Zamawiajacego o: niezgtoszeniu sie uczestnika, przerwaniu szkolenia lub rezygna-
¢ji uczestnika, innych sytuacjach, ktére moga mie¢ wptyw na realizacje programu szkolen i
umowy.
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13. Szkolenie winno zakonczy¢ sie ankietg ewaluacyjna. Wykonawca zobowigzany jest do przeka-
zania uczestnikom szkoleri ankiet ewaluacyjnych oraz dokonanie zwrotu wypetnionych ankiet
do Zamawiajgcego (Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ przeprowadzenia procesu ewaluacji w
formie elektronicznej (np. ankiety online CAWI) w sposéb gwarantujacy bezpieczeristwo prze-
ptywu danych osobowych oraz skategoryzowanie okreslonych danych do poszczegdlnych
grup) i zagwarantowania zwrotnosci ankiet na poziomie minimum 80% wszystkich oséb uczest-
niczacych.

14. Wykonawca powinien przekaza¢ Zamawiajgcemu, w terminie 7 dni od dnia zakoriczenia szkole-
nia, nastepujace dokumenty: imienng podpisang liste obecnosci uczestniczek uczestnikéw (w
kazdym dniu szkolenia), dziennik zaje¢, kopie zaswiadczen lub innych dokumentéw Swiadcza-
cych o ukoriczeniu szkolenia wraz z rejestrem wydanych zaswiadczen. Wykonawca przetwarzac
dane osobowe 0séb skierowanych na szkolenie, uzyskane w zwiagzku z realizacjg niniejszej
umowy, tylko w zakresie niezbednym do realizacji tej umowy, zgodnie z rozporzagdzeniem Par-
lamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego prze-
ptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych).

15. Wykonawca zobowigzany jest do przekazania kopii zaswiadczen dla Zamawiajgcego - na kazde
zadanie Zamawiajgcego. Dodatkowo Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia rejestru
wydanych zaswiadczen, ktdry na kazde zadanie bedzie podlegat udostepnieniu Zamawiaja-
cemu. Wzdr zaswiadczenia (zaswiadczenie o ukoriczeniu szkolenia powinno zawierad: imie i na-
zwisko oraz numer PESEL uczestnika; nazwe instytucji szkoleniowej przeprowadzajacej szkole-
nie; nazwe szkolenia ze wskazaniem tytutu Projektu oraz wspdtfinansowania z EFS; miejsce i
date wydania zaswiadczenia; wymiar godzin zaje¢ edukacyjnych) zostanie przygotowany przez
Wykonawce i bedzie podlegat ostatecznej akceptacji przez Zamawiajgcego.

16. Wykonawca zobowigzany jest do dokumentowania, przechowywania i przekazywania Zama-
wiajgcemu dokumentacji dotyczacej realizacji szkoleri w odniesieniu do kazdej grupy szkolenio-
wej —zgodnie z zakresem wskazanym w umowie tj. m.in. lista obecnosci, dziennik zaje¢, oswiad-
czenia zgody na przetwarzanie danych osobowych, ankiety ewaluacyjne oceny szkolenia, re-
jestr wydanych zaswiadczenr (numer, imie i nazwisko oraz nazwe szkolenia i date wydania za-
swiadczenia, podpis osoby upowaznionej przez instytucje szkoleniowa przeprowadzajacg szko-
lenie — facznie co najmniej 4 rejestréw uwzgledniajacych 4 szkolen), kserokopie zaswiadczen,
certyfikatéw, potwierdzenie otrzymania materiatéw szkoleniowych/wyzywienia/noclegu/prze-
rwy kawowej, inne dokumenty — zgodnie z zgdaniem Zamawiajgcego.

§5

Majac na uwadze, ze zadania objete Umowa realizowane beda w ramach Projektu ,, JAKOSC w NGO

kompleksowy mechanizm wsparcia organizacji pozarzagdowych w zakresie zwiekszenia jakosci i dostepnosci
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ustug” wspétfinansowanego przez Unie Europejska w ramach Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spo-
tecznego 2021-2027, Priorytet IV Spdjnos¢ spoteczna i zdrowie, Dziatanie 04.12 Wsparcie NGO w zakresie
ustug publicznych i wspdtpracy, Wykonawca oswiadcza, ze zapewni w okresie od daty zawarcia
Umowy do dnia 31 grudnia 2036 roku prawo wgladu Zamawiajgcemu oraz wszelkim instytucjom
przeprowadzajgcym kontrole realizowanego projektu, we wszystkie dokumenty, w tym finansowe,
zwigzane z realizacjg niniejszej Umowy.

§6

Zgodnie ze ztozong oferta — Zatgcznikiem nr 7 Zamawiajacy wymaga/nie wymaga zatrudnienia
przez Wykonawce ...... (poda¢ liczbg) 0sOb zagrozonych wykluczeniem spotecznym, ktdre zostana
skierowane do realizacji zamdwienia na podstawie umowy o prace.

§7
KARY UMOWNE

1. Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia kar umownych za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie przedmiotu Umowy.

2. Kary umowne bedg naliczane w nastepujacych wypadkach i wysokosciach:

2.1. w przypadku wypowiedzenia lub odstgpienia od Umowy przez Zamawiajgcego z winy Wy-
konawcy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 30% wynagro-
dzenia umownego brutto, okreslonego w § 3 ust. 1,

2.2. w przypadku nienalezytego wykonania Umowy Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare
umowng we wskazanych ponizej okolicznosciach:

a. w przypadku nieprzeprowadzenia ktdrychkolwiek szkoleri w czasie i/lub miejscu ustalonym z
Zamawiajagcym w harmonogramie i/lub niezgodnie z programem szkolenia i/lub w przypadku skra-
cania czasu trwania danego szkolenia w stosunku do zatozonej liczby godzin Wykonawca zaptaci
Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 1% catkowitej ceny brutto catego zamdwienia, za
kazdy przypadek;

b. w przypadku niedotrzymania warunkdéw bezpieczeristwa uczestnikdw zaje¢ Wykonawca za-
ptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,5 % catkowitej ceny brutto catego zamdwienia,
o ktdrej mowa w § 3 ust. 1 za kazdy przypadek;

c. w przypadku nieterminowego przekazywania ,,dokumentacji realizacji ustugi” dla poszczegdl-
nych szkolert Wykonawca zaptaci Zamawiajacemu kare umowng w wysokosci 1% catkowitej ceny
brutto catego zamdwienia, o ktérej mowa w § 3 ust. 1, za kazdy przypadek;

d. Za zwtoke w realizacji szkoleri: W przypadku zwtoki w realizacji ktdregokolwiek szkolenia
wzgledem harmonogramu zaakceptowanego przez Zamawiajgcego, Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci 0,2% wynagrodzenia brutto za dane szkolenie, 0 ktérym mowa w § 3 ust. 2
za kazdy dzien zwtoki, nie wiecej jednak niz 10% fgcznej wartosci umowy.
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e. Za niezgodnos¢ realizacji z warunkami zamdwienia: w przypadku stwierdzenia, ze ustuga zo-
stata wykonana niezgodnie z warunkami okreslonymi w umowie (np. brak wymaganych standar-
déw hotelowych, wyzywienia, niedostarczenie materiatéw szkoleniowych, niewtasciwa realizacja
programu szkolenia brak dostosowania dla oséb niepetnosprawnych lub inne naruszenia warun-
kéw umowy), Wykonawca zaptaci kare umowna w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto za dane
szkolenie, o ktdrym mowa w § 3 ust. 2 niniejszej umowy.

f. W przypadku niewykonania ktéregokolwiek z elementéw ustugi przewidzianego w opisie przed-
miotu zamdwienia (np. zapewnienia transportu, realizacji zaje¢ outdoorowych, przeprowadzenia
ewaluacji), Wykonawca zaptaci kare umowna w wysokosci 15% wynagrodzenia brutto za dane
szkolenie, okreslonego w §3 ust. 2 niniejszej umowy.

g. Za nieprzestrzeganie zasad horyzontalnych i wytycznych projektowych: w przypadku stwier-
dzenia nieprzestrzegania zasad, wytycznych dotyczacych realizacji projektu lub przepiséw RODO
w trakcie realizacji danego szkolenia, Wykonawca zaptaci kare umowng w wysokosci 10% wyna-
grodzenia brutto za dane szkolenie, o ktérym mowa w § 3 ust. 2 niniejszej umowy, za kazdy przy-
padek naruszenia.

h. Za brak przekazania wymaganej dokumentacji: W przypadku niewywigzania sie z obowigzku do-
starczenia dokumentacji, w tym list obecnosci, ankiet ewaluacyjnych, certyfikatéw lub rejestru za-
swiadczen dotyczacych danego szkolenia, Wykonawca zaptaci kare umowna w wysokosci 0,2%
wynagrodzenia brutto za dane szkolenie, o ktdrym mowa w § 3 ust. 2 za kazdy dzien zwtoki, nie
wiecej jednak niz 10% tgcznej wartosci umowy.

i. Nieosiggniecie minimalnej liczby ankiet ewaluacyjnych: W przypadku niezrealizowania wymogu
uzyskania ankiet ewaluacyjnych od co najmniej 80% uczestnikdw, Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci 500 PLN za kazdg brakujaca ankiete.

j. Jezeli Wykonawca nie zaproponuje co najmniej trzech odpowiednich lokalizacji na szkolenie,
zgodnych z wymaganiami Zamawiajgcego, ktdry wybierze jedng z nich, Wykonawca zaptaci kare
umowng w wysokosci 5% wynagrodzenia brutto za dane szkolenie, o ktérym mowa w § 3 ust. 2.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, na zasa-
dach ogdlnych, przewyzszajgcego wysokos¢ kar umownych.

5. Za szkody wyrzadzone Zamawiajgcemu przez Wykonawce z innych tytutéw, Wykonawca odpo-
wiada na zasadach ogdlnych.

6. Wykonawca przez podpisanie Umowy wyraza zgode na potracenie kwoty naliczonych kar
umownych i innych wierzytelnosci Zamawiajacego z przystugujacego mu wynagrodzenia.
7. Odstapienie od Umowy przez Zamawiajgcego nie zwalnia Wykonawcy od zaptaty kary umowne;j

i odszkodowania na zasadach ogdlnych.

8. t3czna maksymalna wysokos¢ kar umownych, ktérych moga dochodzic strony wynosi 40% wy-
nagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 3 ust. 1.
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§ 8 ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy w
interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozic istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub bez-
pieczenistwu publicznemu, Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od dnia
powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawcy nalezy sie wy-
nagrodzenie wytacznie za juz wykonany przedmiot Umowy.

2. Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy, jezeli Wykonawca:

a) wstrzymat realizacje ustugi na okres dtuzszy niz 7 dni bez uzasadnienia zaakceptowanego przez
Zamawiajacego i nie wznowit realizacji ustugi pomimo pisemnego upomnienia ze wskazaniem ter-

minu;

b) nienalezycie wykonuje Umowe i pomimo pisemnego upomnienia nadal nienalezycie wykonuje
Umowe pomimo uptywu terminu wskazanego w upomnieniu;

) naruszyt istotne postanowienie Umowy i pomimo pisemnego upomnienia nie usunat naruszenia
oraz jego skutkdw w terminie oznaczonym przez Zamawiajgcego.

- Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w przypadku zaistnienia ktdrejkolwiek ze wskazanych
powyzej okolicznosci w terminie 30 dni od dnia uptywu terminu wskazanego Wykonawcy w skie-
rowanym do niego upomnieniu.

Ponadto Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy, gdy:

1) Wykonawca z naruszeniem Umowy powierza wykonanie Umowy w catosci lub czesci innej oso-
bie,

2) w przypadku nieterminowego przekazywania dokumentacji realizacji ustugi przez Wykonawce,
co powoduje opdznienia w rozliczeniu wiecej niz dwdch szkolen,

3) opdznienia Wykonawcy w realizacji przedmiotu zamdwienia przekraczajgcego 14 dni w sto-
sunku do zaakceptowanego harmonogramu,

- Zamawiajgcy moze odstapi¢ od umowy w przypadku zaistnienia ktorejkolwiek ze wskazanych
powyzej okolicznosci w terminie 30 dni od dnia powziecia wiadomosci o danej okolicznosci.

4. Odstgpienie od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci oraz wskazania
przyczyny odstgpienia.

5. Strona, z ktdrej winy zostato dokonane odstgpienie od Umowy, niezaleznie od kar umownych,
poniesie inne koszty wynikte dla drugiej Strony z powodu odstgpienia od Umowy.

§9
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Wykonawca nie ma prawa do przelania, bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego, wierzytel-
nosci wynikajacych z Umowy na rzecz oséb trzecich.

§10
POZOSTALE OBOWIAZKI STRON
1. Strony umowy zobowigzuja sie do:

a) zachowania w tajemnicy wszelkich informacji otrzymanych i uzyskanych w zwigzku z wykony-
waniem zobowigzan wynikajacych z realizacji niniejszej umowy, w szczegdlnosci informacji o sto-
sowanych technicznych i organizacyjnych srodkach bezpieczeristwa;

b) wykorzystywania informacji jedynie w celach okreslonych ustaleniami dokonanymi przez
Strony niniejszej umowy;

¢) podejmowania wszelkich krokéw i dziatari w celu zapewnienia, ze zadna z 0séb otrzymujacych
informacje w mysl postanowien pkt 1 nie ujawni tych informacji, ani ich Zrédta, zaréwno w catosci
jak i w czesci stronom trzecim bez uzyskania uprzedniej, wyrazonej na pismie zgody strony
umowy, od ktdrej pochodzg informacje;

d) tego, iz w razie watpliwosci w przedmiocie kwalifikacji okreslonych informacji na potrzeby ni-
niejszej umowy, kwalifikowania tych informacji jako informacji chronionych zapisami niniejszej
umowy;

e) niesporzadzania kopii, ani jakiegokolwiek innego powielania, poza uzasadnionymi w prawie
przypadkami, informacji otrzymanych i uzyskanych w zwigzku z realizacja niniejszej umowy;

f) tego, iz przekazywanie, ujawnianie oraz wykorzystywanie informacji otrzymanych przez Wyko-
nawce od Zamawiajgcego bedacych przedmiotem niniejszej umowy nastgpi¢ moze wobec pod-
miotéw uprawnionych na podstawie przepisdw obowigzujgcego prawa i w zakresie okreslonym

umowsa;

g) przestrzegania zasad bezpieczeristwa, w trakcie czynnosci wykonywanych u strony umowy, o
ktdrych strona ta poinformowata;

h) stosowania wiasnych srodkéw technicznych i organizacyjnych, wobec pracownikéw wtasnych i
podwykonawcdw, dopuszczonych do realizacji niniejszej umowy, w celu dochowania tajemnicy
informacji.

2. Zobowiazanie, o ktérym mowa w ust. poprzednim nie ma zastosowania do:
a) informacji ogdlnie dostepnych i powszechnie znanych;

b) informacji, na ktérych ujawnienie strona umowy, od ktdrej pochodza informacje, wyrazita wy-
razng zgode na pismie, pod rygorem niewaznosci;
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¢) informacji uzyskanych przez strone umowy od 0séb trzecich, o ile takie ujawnienie przez osobe
trzecia nie stanowi naruszenia powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa lub zobowigzan
zaciggnietych przez te osoby. Strony umowy zobowigzane sg do zachowania w tajemnicy informa-
¢ji uzyskanych od osdb trzecich, ktdre zostaty mu udostepnione z naruszeniem wymogdw okre-
slonych w zdaniu poprzednim;

d) udostepniania informacji na rzecz podmiotéw uprawnionych, o ile obowiazek udostepniania
tych informacji na rzecz tych podmiotdw wynika z powszechnie obowigzujacych przepiséw
prawa.

3. Strony umowy oswiadczaja, ze sg Swiadome faktu, iz dane osobowe objete s3 ochrona wynika-
jaca z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadze-
nie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 2 2016 r.), zwanego dalej RODO

OSOBY DO KONTAKTU

1. Zamawiajacy do kontaktdw roboczych w zakresie realizacji postanowiern Umowy wyznacza
cotel e email

2. Wykonawca do kontaktdw roboczych w zakresie realizacji postanowiert Umowy wyznacza
cotel e mail

3. Zmiana osoby uprawnionej do kontaktdw nie stanowi zmiany Umowy i moze by¢ dokonana w
kazdym czasie na podstawie pisemnego upowaznienia kazdej ze Stron.

8§12
ZMIANY W UMOWIE

1. Zmiana Umowy dopuszczalna jest w zakresie i na warunkach przewidzianych przepisami
ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. - Prawo zamdwien publicznych.

2. Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ wprowadzenia do Umowy zmian opisanych ponizej:

2.1. dopuszczalna jest zmiana terminu realizacji umowy lub termindw czesciowych, jezeli ko-
niecznos¢ zmiany terminu bedzie spowodowana obiektywnymi czynnikami, ktdre unie-
mozliwiajg realizacje umowy lub okreslonej czesci umowy w terminie umownym oraz wy-
nika z okolicznosci obiektywnych, ktérych nie mozna byto przewidzie¢ w dniu zawarcia
umowy,

2.2. dopuszczalna jest zmiana terminu realizacji umowy lub termindw czesciowych, jezeli ko-
niecznos¢ zmiany terminu bedzie spowodowana przedtuzeniem sie procesu rekrutacji
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uczestnikow poszczegdlnych dziatan, niezrekrutowania wystarczajacej liczby uczestnikéw
poszczegdlnych dziatan.

2.3. dopuszczalna jest zmiana, w przypadku zaistnienia okolicznosci, z powodu ktdrych trener
wskazany do realizacji zamdwienia nie bedzie mdgt uczestniczy¢ w realizacji przedmiotu
umowy, Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie przedmiotu umowy innemu trenerowi
spetniajagcemu wymagania okreslone w SWZ. Zmiana trenera nie moze powodowa¢
zmiany Wykonawcy. Zmiana o ktdérej mowa powyzej bedzie mogta zosta¢ dokonana na
pisemny i umotywowany wniosek Wykonawcy oraz za uprzednig pisemng zgodg Zama-
wiajgcego.

3. Zmiana Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

§13
ZABEZPIECZENIE WYKONANIA UMOWY

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny catkowi-
tej brutto po- danej w ofercie Wykonawcy, tj. w wysokosci ... .......... zt (stownie: ......... zf) w for-

2. Zamawiajacy zwraca 100 % zabezpieczenia w terminie 30 dni od dnia wykonania zamdwienia i
uznania przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonane.

3. Zabezpieczenie stuzy pokryciu roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania

umowy.
§14
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Wszelkie spory zwigzane z realizacjg Umowy beda rozstrzygane przez sad powszechny wta-
sciwy miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowg majg zastosowanie odpowiednie przepisy ustawy z
dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1061 z péZn. zm.) oraz ustawy
z dnia 19 wrzesnia 2019 r. Prawo zamdwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 1320). Zapyta-
nia wraz z zatgcznikami, oferta Wykonawcy wraz z zatgcznikami oraz zataczniki do Umowy,
stanowig integralng czes¢ Umowy.

3. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
Stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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